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✓ Se connaître en tant que recruteur  

✓ Identifier les enjeux et les différentes étapes du processus de recrutement   

✓ Gérer l’entretien  

✓ Adapter ses méthodes de communication en entretien  

✓ Imaginer des outils pour faciliter la prise de décision 

✓ Repérer les points clés de la phase d’intégration  

✓ Mesurer l’efficacité de ses recrutements  

Réussir et sécuriser ses recrutements  
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JOUR 1  

Se connaître en tant que recruteur 

 Quelles sont mes forces ? Mes points d’amélioration ? 

 Qu’est-ce qui me manque pour gagner en efficacité ? 

 Qu’est-ce qui dépend de moi ? ne dépend pas de moi ? 

 L’écoute selon Porter 

 Rappel des différents canaux de communication 

 Les biais psychologiques 

 

Identifier les enjeux et les différentes étapes du processus de recrutement 

 Rappel sur le cadre juridique du recrutement (principe de non-discrimination, règles relatives à 
l’informatique, aux fichiers et aux libertés – RGPD) 

 Les étapes du processus de recrutement 

 Le poste et le profil du candidat recherché 

 Les compétences clés, savoir les hiérarchiser 

 La trame d’entretien 

 

Gérer l’entretien 

 L’accueil du candidat 

 La recherche des faits et validation des compétences clés 

 La recherche et l’appréciation des motivations du candidat 

 La conclusion de l’entretien 

 Les questions interdites 

Public   

Responsable recrutement, 
Cadres de la fonction RH, Chargé

(e) de recrutement et toute 
personne intervenant dans le 

processus de recrutement. 

 

Prérequis  
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JOUR 2 
Adapter ses méthodes de communication en entretien 

 L’écoute active 

 Le questionnement : les différents types de questions 

 La reformulation 

 La communication non-verbale 

 L’art du silence 

 

Imaginer des outils pour faciliter la prise de décision 
 Synthèse, compte-rendu 

 Grille d’observation et d’analyse 

 Les critères objectifs de sélection vs les critères subjectifs 

 Le retour au candidat  

 

Identifier les points clés de la phase d’intégration 

 Les outils d’une intégration réussie 

 Les enjeux et rôles de chacun 

 Le parcours d’intégration 

 La validation ou non de la période d’essai et 

rappel du cadre légal qui entoure la période 

d’essai 

 

Mesurer l’efficacité de ses recrutements 
 Les indicateurs clés 

 Les outils à disposition 
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Apports théoriques - Diaporama 

Autodiagnostic 

Support vidéo 

Ateliers en sous-groupes / Etudes de cas 

Partage d’expérience / Mises en situations  

Remise d’un support pédagogique 

Evaluation des acquis : quiz de connaissances 
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Durée  : 2 jours, soit 14h - Dates : 16 et 17 décembre 2024  

Horaires : 9h - 12h30 / 13h30 - 17h - Lieu : 21000 DIJON > adresse précisée sur votre convocation  

Accès personnes en situation de handicap : contacter votre interlocutrice handicap pour adapter 

la formation à vos besoins spécifiques - Julie CHARLES : 03 80 76 63 40 

Coût TTC : 390 €/pers. Repas possible sur place (12€/jour)  

Nombre de participants : 12 maximum par groupe 


